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VISION

Constituirnos en un referente regional en la Macro Zona Norte en la formacion de profesionales de
la educacion para el sistema educativo chileno, propendiendo a establecer vinculos con la
comunidad educativa regional y dando respuesta a las problematicas educativas mediante la
investigacion, con una impronta valdrica, social y de servicio, preparados para hacer frente a un
mundo de cambios permanentes con una actitud proactiva responsable socialmente.

MISION DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION

El Departamento de Educacion es una unidad académica inserta en la Facultad de Educacion de la
Universidad de Antofagasta.

Tiene como mision el cultivo de la docencia, la vinculacién y comunicacion, la investigacion, en el
contexto fundamental de la formacion de profesionales de la educacidén, como también del servicio
que presta a todas las carreras de la universidad en areas de formacion basica y general, en pro de
formar personas con una impronta critica, reflexiva, creativa y democratica, enmarcada en la cultura
de adaptabilidad al cambio.

Fomentando el perfeccionamiento académico continuo de sus integrantes con el fin de proporcionar
servicios de calidad.

El Plan de Accion se elaboré con la participacion de los integrantes del Departamento de Educacion,
quienes se organizaron en las siguientes areas:

En el area de docencia participaron los siguientes académicos: Wilson Cortés Gomez; Silvana
Reyes Peric; Daniel Castro Gonzalez y Helmut Leighton Alvarez.

En area de vinculacion y comunicacion: Patricia Honores Mamani; Nicolds Ponce Diaz; Hugo
Cayo Maturana; Carmen Silva Zepeda; Sandra Honores Mamani; Katherine Limpias Mufioz y
Guacolda Chandia Enriquez.

Area de investigacion: Marcela Prieto Ferraro; Olga Grandén Lagunas; Ana Beltran Gonzalez y
Mailing Rivera Lam.

Area de perfeccionamiento: Carola Herrera Bravo; Mitzi Benitez Vega, Gilda Gonzalez Rodriguez
y Alejandro Sepulveda Sariego.

Area de gestion: Cynthia Gonzalez Valencia; Liliana Pizarro Pizarro y Manuel Rojas Araya.




PRINCIPIOS Y VALORES

El Departamento de Educacion, considera en su desarrollo, los principios y valores declarados
por la institucion, a saber:

a) Calidad

La calidad constituye el pilar del quehacer universitario. La autoevaluacién y acreditacion
institucional y de programas son los procesos que aseguran el cumplimiento de los estandares de
calidad definidos por el sistema.

b) Laica
Entendida como una institucion que no tiene ordenes clericales y es independiente de
cualquier organizacion o confesion religiosa.

c) Pluralista
Entendida como la capacidad de conciliar diferentes ideas, filosofias, pensamientos y personas
en beneficio de los objetivos institucionales.

d) Participacion y dialogo

El quehacer de la Universidad se desarrolla en un ambiente de trabajo abierto y participativo.
El didlogo constituye la base de la solucion de problemas, la busqueda de respuestas y la
superacion de conflictos.

e) Responsabilidad social

Entendida como el compromiso ético que la Universidad se impone para aportar a la
preservacion del medio ambiente y el desarrollo sustentable de la region, la movilidad social de
sus alumnos y su formacién profesional de excelencia.

f) Etica
El comportamiento de los integrantes de la institucion se debera ajustar a los conceptos
valéricos considerados por los mismos como correctos y apropiados, siendo estos conceptos,
una guia que norme el comportamiento de la comunidad universitaria.




ANALISIS FODA

DOCENCIA
A. FORTALEZAS

1. 100 % de Académicos Jornada Completa con postgrado

2. Prestacion de servicios a otras unidades o carreras de la Universidad

3. La prestacion del servicio docente a las carreras es realizada por académicos especialistas
4. Una larga experiencia en la formacién de profesores

B. DEBILIDADES

1. Utilizacién parcial de metodologias innovadoras que incluyan el uso de las TIC

2. Falta de un sistema formal de aseguramiento de la calidad de la formacién de los estudiantes a lo
largo del itinerario formativo

Infraestructura insuficiente para docencia.

Falta una politica que fomente la produccién investigativa

Falta una politica de reemplazo del cuerpo académico
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C. OPORTUNIDADES

1. Necesidad de programas de educacion continua en el medio educativo regional
2. Orientaciones del gobierno, en relacion a la formacion inicial docente
3. Alta demanda de profesores en el sistema educativo

D. AMENAZAS

1. Universidades privadas que no exigen puntajes para su ingreso

2. Acuerdo CRUCH respecto a puntaje minimo de ingreso de 500 puntos.

3. Bajo interés regional por estudiar pedagogias, respecto al interés por estudiar carreras técnicas
de la mineria




INVESTIGACION
A. FORTALEZAS

Numero alto con académicos con grado (100% JC), para poder desarrollar investigacion

Existen 5 académicos jornada completa y media jornada en formacién de postgrado

Existen lineas emergentes de investigacion

Participacion de académicos en Comité Editoriales de Revistas, como evaluadores de proyectos
e integrantes de comité cientifico de investigacion internacional

5. Vinculacion con los centro de practicas para realizar estudios de investigacion
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B. DEBILIDADES

Escasa produccion en investigacion (libros, publicaciones, proyectos, entre otros)

No existen lineas consolidadas de investigacion

Asignacion de horas a docencia y administracion no permite asignacion a investigacion
Falta una politica para incentivar la investigacion
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C. OPORTUNIDADES

El medio social donde se encuentra la universidad requiere estudios socioeducativos

Existen convenios con instituciones educacionales que colaboran en investigacion

Existen otras indexaciones reconocidas por Conicyt, para el area educacion

Se cuenta con personal capacitado en el area de las TIC que pueden generar una revista digital
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D. AMENAZAS

1. Pocos fondos concursables formales en la region y a nivel pais para las lineas de investigacidn
en Educacién
2. Pocas revistas indexadas en ISl y SciELO en el area de educacion

GESTION
A. FORTALEZAS

1. Grado de autonomia en la gestién de la Unidad

2. Atencidn de servicio docente a otras carreras de la Universidad

3. Manejo de un Centro de Costos que permite atender necesidades académicas y de servicio
4. Existencia de canales formales de comunicacion

B. DEBILIDADES

Falta de sistema de gestion para cautelar la actividad y calidad académica

Falta de un mecanismo sistematico que informe sobre la gestién anual del Departamento
Falta una politica para regularizar la planta académica

Falta dar cumplimiento de la normativa vigente y establecer criterios respecto al
perfeccionamiento académico
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C. OPORTUNIDADES

1. La Reforma Educacional le dard mayor énfasis a la Formacion Inicial Docente
2. Falta de profesores en el sistema educativo
3. Contexto politico que favorece a las universidades estatales

D. AMENAZAS

1. Requisitos de postulacion para el ingreso a las carreras de pedagogias
2. Falta de profesionales en areas especializadas, para el cumplimiento de los servicios docentes
solicitados

VINCULACION
A. FORTALEZAS

1. Experiencia comprobada en la incorporacion de las TIC al nivel curricular en el sistema
educacional regional.(Proyecto Enlace)

2. Alta participacion de los académicos en proyectos de vinculacion académica

3. Vinculo con escuela y liceos a través de las practicas pedagégicas

B. DEBILIDADES
1. Inexistencia de mecanismos formales y sistematicos bidireccionales de vinculacién con centros
educativos.
2. Reducido numeros de integrantes de la unidad para responder a los multiples requerimientos de
la academia
C. OPORTUNIDADES
1. Existencia de programas ministeriales e institucionales que favorecen la vinculacion con el sector
educativo
2. Existen necesidades en el sistema educativo que demandan nuestros servicios

D. AMENAZAS

1. Otras universidades son mas eficientes en la gestion de convenios de colaboracion con el sector
educacional




MAPA ESTRATEGICO DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION
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LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

1. DESARROLLO DEL QUEHACER ACADEMICO CON CALIDAD

El Departamento de Educacién adscrito a la Facultad de Educacion, desarrollara su quehacer académico
bajo estandares de calidad definidos por la Institucion.

Politica 1.1: EI Departamento de Educacion contara con los recursos y procesos que aseguren la calidad de

los servicios ofrecidos.

educacion.

Objetivos Estratégicos KPI's Meta Torrlna.tlie Medio
decision
A. Contar con una politica .
educativa que 1. Porcelntqje de del 0
tablezca los cumplimiento de 100% al PP
estable Programa de Lo 1. Programa de Planificacion y
lineamientos de la PR término de 1-99% - -
. Planificacion y o Gestion Académica
docencia del ion Académi cada afio
Departamento de Gestion Académica
Educacié Departamento. . 100%
ucacion
Objetivos Estratégicos KPI's Meta Torrlla.clje Medio
decision
B. Disponer de
mecanismos de ® <%
aseguramiento de la 2. Porcentaje de 100% al 2. Programa de aseguramiento de
cahdgd para os cumplmento del término de 1-99% la calidad de los servicios
servicios docentes que mecanismo de N
; . cada afio docentes.
proporciona el aseguramiento
departamento de O =%




POLITICA 1.2:

La investigacion, desarrollo e innovacién que lleven a cabo los académicos del Departamento de
Educacidn, generara conocimiento, aporte a la docencia de pre y postgrado, y atencion a los requerimientos y

problemas tecnoldgicos del medio, de acuerdo a la especialidad.

Objetivos Estratégicos

KPI's

Meta

Toma de
decision

Medio

A. Mejorar la productividad
académica orientada al
fortalecimiento de las
lineas de investigacion,
desarrollo e innovacion,
consecuente con el plan
de desarrollo estratégico
institucional y de la
Facultad

3. N°anual de
proyectos
formulados y
postulados a
financiamiento
externo por
académico jornada
completa con
grado.

15 al
2018

4. N°anual de
proyectos
ejecutados y
finalizados con
financiamiento
externo por
académico jornada
completa con grado

10 al 2018

5. N°de publicaciones
bianual de revistas
indexadas por
académico jornada
completa con grado

6al 2018

6. Numero de libros
ylo capitulos de
libros con comité
editorial

6 al 2018

3. Programa de
regulacion para el
desarrollo de la
investigacion
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2. GESTION ADMINISTRATIVA PARA EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD:

Entenderemos por gestién administrativa, la administracién eficiente y eficaz de los recursos y
capacidades del Departamento de Educacidn, con el fin de alcanzar la misién y objetivos establecidos.

Politica 2.1: Las actividades de perfeccionamiento, actualizacion y desarrollo de competencias laborales de
los funcionarios académicos, seran de preocupacion permanente del Departamento para asegurar el
quehacer con calidad.

Objetivos

» KPI's Meta Toma de Medio
Estratégicos decision

A. Dotaralas
asignaturas que O s75%
imparte el

departamento de
D 87,6-99% | 4. Programa de

educacion con .
7. Porcentaje de fortalecimiento

académicos docentes s o

que posean las académicos con 100% al 2018 ® > 100%
. postgrado

capacidades

necesarias para
asegurar la calidad
en la formacién de
profesionales

académico del
Departamento

POLITICA 2.2: La gestion de la infraestructura, bienes fisicos y recursos didcticos resguardaran la calidad
del quehacer académico.

Objetivos Toma de
- KPI's Meta C Medio
Estratégicos decision
. ‘ <10% 5. Programa de
A. Disponer de mantencion, renovacion
infraestructura, . e inversion en
bienes ﬁSi(?OS y. 8. Porcen't aje de 11 - 69% infraestructura, bienes
recursos didacticos inversion real en ’ <
acordes a los infraestructura y f'§|ff°§ y recursos
requerimientos equipamiento para | 70% al 2018 d|dact|cgs
X los procesos de . >70% 6. Portafolio de proyectos
vigentes, para formacion e de inversion en
Zgj;?irzzzgvslc;oge investigacion infraestructura, bienes
calidad. fisicos y recursos
didacticos
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3. VINClJLACI(')N DEL QUEHACER ACADEMICO CON EL DESARROLLO SUSTENTABLE DE LA
REGION:

El Departamento de Educacion se compromete a orientar su quehacer para que el desarrollo de la regidn sea

sustentable, preserve el medio ambiente y asegure la calidad de vida de sus habitantes

POLITICA 3.1: El Departamento se involucrara en el desarrollo sustentable de la region a través de la

creacion de conocimiento, transferencia tecnologica, entre otros.

Objetivos

. KPI's Meta Toma de Medio
Estratégicos decision

A. Posicionar al
Departamento de
Educacion como un o -
referente en el area

através dela 9. N q
vinculacion bi- + Numero de 3-9 7. Programa de Vinculacion

direccional, actlyldades 10al 2018 Sistema Educativo
permanente y realizadas
sostenida con los ® =0
distintos
establecimientos
de la region.
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