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Presentacion

Esta unidad, estd compuesta por un grupo humano de académicos y no académicos, y orienta su
actuar hacia la generacién y difusion del conocimiento a través de la docencia de enfermeria de
pregrado, de la investigacion y la vinculacién con el medio.

Este departamento realiza numerosas actividades de vinculacion, relacionadas con la ejecucion de
las practicas de asignaturas que dicta, y desde el afio 2014 ha comenzado a desarrollar programas
de capacitacidn para los campos formadores.

La investigacién ha sido uno de los puntos débiles del Departamento de Enfermeria, pero desde el
ano 2014 han surgido diversas iniciativas relacionadas a la investigacién en educacion.

Este departamento esta estrechamente ligado a la Carrera de Enfermeria de la Facultad de Ciencias
de la Salud, por lo cual sus académicos participan activa y comprometidamente en todos los
procesos relacionados con el redisefio, implementacidn curricular y reacreditacién de esta carrera.

El Departamento de Enfermeria alinea su accionar a la gestidn de la Facultad de Ciencias de la Salud
y los objetivos estratégicos institucionales del PDEI 2021-2030.
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MISION

Somos la unidad académica de Enfermeria, perteneciente a la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad de Antofagasta,
dedicados a la formacion integral de profesionales en la disciplina de
la ciencia del cuidado de enfermeria, con alto desarrollo humano y
compromiso social.

En permanente gestion por la calidad, mantenemos la vinculacion
con la comunidad, potenciamos la investigacion, la innovacion y el
perfeccionamiento continuo, para responder a las necesidades de
salud y asi mejorar la calidad de vida y el bienestar de las personas y
comunidad.
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PRINCIPIOS

PLURALISMO Y LIBERTAD DE PENSAMIENTO, EXPRESION, CATEDRA, INVESTIGACION Y
ESTUDIO

La Universidad reconoce y respeta la libertad de pensamiento, de expresién y de
catedra de las personas que componen la comunidad universitaria, teniendo presente
la existencia de diversidad de creencias e ideas que aportan a la pluralidad en los
procesos misionales, orientados al desarrollo de la sociedad.

1. EL RESPETO POR EL MERITO, LA CREENCIA RELIGIOSA Y LA CULTURA
La Universidad desarrolla su misidn orientada al respeto por el mérito, reconociendo
en las personas su dignidad e igualdad de oportunidades en el acceso al
perfeccionamiento, conducente a una mejor calidad de vida y desarrollo humano.

2. INCLUSION, TOLERANCIA Y NO DISCRIMINACION
La Universidad reconoce y respeta la equidad de género, diversidad sexual, situaciones
de discapacidad de sus integrantes, promoviendo la inclusidn, la tolerancia y no
discriminaciéon en ninguna circunstancia; contribuyendo al desarrollo de la comunidad
universitaria en un contexto de respeto a los derechos humanos.

3. LA COOPERACION, ASOCIATIVIDAD Y SOLIDARIDAD
La Universidad orienta su accionar en un marco de cooperacidn y asociatividad entre
los distintos actores y/o grupos de interés, fomentando el desarrollo regional y
nacional en un contexto de solidaridad y apoyo mutuo, sostenido por medio de
alianzas y convenios colaborativos.

4. LA TRASPARENCIA Y ACCESO AL CONOCIMIENTO
La Universidad desarrolla su labor con apertura al acceso de la informacién, el

conocimiento y la rendicion de cuentas con oportunidad, en un marco de
transparencia y buenas practicas hacia el publico interno y externo.

5. LA PERTINENCIA CON LA REALIDAD LOCAL, REGIONAL Y NACIONAL
La Universidad desarrolla su accionar con pertinencia a las expectativas y necesidades
de la realidad local, regional y nacional potenciando las diversas areas del
conocimientoy la investigacidn, conducentes al mejoramiento de la calidad de vida de
las personas.
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LA PARTICIPACION
La Universidad asume la participacion como un proceso de desarrollo progresivo,

garantizando espacios de didlogo, opinién, debate de ideas y propuestas de la
comunidad interna y externa, con involucramiento activo en los procesos de toma de
decisiones.

LA EQUIDAD SOCIAL Y DE GENERO
La Universidad reconoce la equidad de género en su accionar como un pilar

fundamental en los distintos procesos, asumiendo ésta como un tema transversal,
tendiente a la disminucion de las brechas existentes en el quehacer de la institucion.
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VISION

Ser un referente nacional en la Gestion del Cuidado de Enfermeria,
mediante la gestion académica de excelencia, la generacion del
conocimiento y la articulacion efectiva con el entorno.

Nuestro sello sera el compromiso ético-social y la cultura de
innovacion en el quehacer docente.
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LINEAMIENTOS, OBJETIVOS E
INDICADORES ESTRATEGICOS
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LINEAMIENTO 1.

GESTION EFECTIVA DE LAS PERSONAS,
RECURSOS ECONOMICOS, FiSICOS,
TECNOLOGICOS Y DE INFORMACION.
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Objetivo estratégico 1: Fortalecer la gestion en el desarrollo de las personas
con un enfoque inclusivo y de calidad, que permita un aumento en los niveles
de desempefio.

Indicador 1.1: Porcentaje de funcionarios (administrativos) que han mejorado su desempefio a
raiz de las capacitaciones por competencias en el departamento.
Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao de medicién P
0 100% 2026 Anual Director de Departamento
Estado
Iniciativa Responsable Plazo de
avance
D Y
esarrollar' propuesta de capf';\c'ltacm?n por DD-secretaria No
competencia del personal administrativo del 2022
docente iniciado
departamento.
Generar plan de compromiso de desempeno | DD-secretaria | Cuando se No
individual. docente requiera iniciado
Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |

Indicador 1.2: Porcentaje de académicos con perfeccionamiento en docencia universitaria del

departamento.
Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao | de medicion P
100% 100% 2030 Anual Secretario docente (SD)
.. Estado de
Iniciativa Responsable Plazo
avance
Generar un programa de induccién a las nuevas
. Prog inaucc uev SD anual Iniciado
contrataciones.
Incorporar a las nuevas contrataciones en el
perfeccionamiento en docencia universitaria del SD anual Iniciado
departamento.
| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |
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Indicador 1.3: Porcentaje de académicos con perfeccionamiento disciplinar del departamento.
Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao de medicidn P
100% 100% 2030 Anual Secretario docente (SD)
E
Iniciativa Responsable Plazo AELDCE
avance
Actualizar Plan de perfeccionamiento disciplinar D 5022 En
del departamento. proceso
| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |

Objetivo N°3. Mejorar la infraestructura, equipamiento y tecnologias necesarias para el
desarrollo eficiente de los procesos misionales y la gestién institucional.

Indicador 1.9: Tasa porcentual de inversion real del presupuesto global del departamento.
Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao | de medicion P
Sl Sl 2030 Anual DD - secretario Docente (SD)
Iniciativa Responsable Plazo SEhYCC
avance

Desarrollar programa de mantencién y reposicién No
de equipos del departamento en los plazos | DD-CS-SD-SA 2022 N

. iniciado
requeridos. (Corto)
Desarrollar programa de mantencién y reposicién No
de equipos del departamento en los plazos | DD-CS-SD-SA 2026 L

. . iniciado
requeridos. (Mediado)
Desarrollar programa de mantencién y reposicién NG
de equipos del departamento en los plazos | DD-CS-SD-SA 2030 -

. iniciado
requeridos. (Largo plazo)

Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |
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LINEAMIENTO 2.

PROCESOS FORMATIVOS CON ESTANDARES DE
CALIDAD Y PERTINENCIA.




Objetivo estratégico 4: Consolidar una oferta académica de calidad, en los
diferentes niveles de formacién, que responda a las necesidades regionales y

nacionales e incorpore progresivamente
formacioén.

las distintas modalidades de

Indicador 1.13: Porcentaje de carreras y programas autoevaluados (pregrado y postgrado) de la

facultad a la cual pertenece el departamento.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Aiioc | de medicién P
Secretario docente (SD)
0% (P 9 202 A I
% (Pre) 80% 026 nua Coordinador de asignaturas (CA)
Estado de
Iniciativa Responsable Plazo
avance
Confeccionar un repositorio digital de programasy No
guias de aprendizajes para las carreras SD- CA 2022 s
L iniciado
redisenadas, de manera anual.
Instaurar un procedimiento para levantar las No
conformidades y no conformidades de Ia SD-CA 2023 -
- .. . iniciado
prestacion de servicio educativo.
Proveer de retroalimentacién sobre satisfaccion No
de los estudiantes sobre el servicio educativo que SD-CA 2023 N
. iniciado
presta la Unidad.
Levantar un procedimiento de evaluacién de
. . No
asignaturas y retroalimentar las carreras a las que SD-CA 2022 N
. . iniciado
se le presta servicio educativo. (Anual)
| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022
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Indicador 1.14: Titulacion oportuna institucional (4, 8, 10,12 y 14 semestres) de la facultad a la
cual pertenece el departamento.

Linea base Meta Frecuencia
(2020) Valor Ao de medicion

Responsable

Secretario docente (SD)
30% (10 S) 35% 2030 Anual Coordinador de asignaturas (CA)
Jefe de carrera (JC)

Estado de

Iniciativa Responsable Plazo
avance

Establecer una matriz de riesgo académico para
las asignaturas que imparte el depto. de SD-CA-JC 2023 No iniciado
Enfermeria (anual)

Implementar tutorias estudiantiles de apoyo a la
docencia entregadas por la DDC para las SD-CA-JC 2022 Iniciado
asignaturas criticas

| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |

Indicador 1.16: Tasa de retencién de primer afo de la facultad a la cual pertenece el

departamento.
Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Aino de medicidn
Secretario docente (SD)
85% 87% 2030 Anual Coordinador de asignaturas (CA)
Jefe de carrera (JC)
Comité de delegados (CD)

E
Iniciativa Responsable Plazo AELDCE
avance
Establecer una matriz de riesgo académico para las No
asignaturas que imparte el depto. de Enfermeria SD-CA-JC 2023 S
iniciado
(anual)
Reactivar el apadrinamiento estudiantil (anual) JC-CD 2022 Iniciado
Alinear acciones en actividades de No
acompanamiento pedagdgico y vocacional de la SD-IC 2025 iniciado
facultad (FACSA)
Actualizar programa de seguimiento al riesgo SD-1JC 2023 Iniciado
Formalizacidn de agrupacién de delegados de nivel
y representantes de asignaturas semestrales como JC 2022 Iniciado
una organizacién estudiantil

| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022
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Objetivo estratégico 5: Mejorar la experiencia formativa del estudiante a
través del fortalecimiento de su trayectoria académica en los distintos niveles

de formacion.

Indicador 1.19: Tiempo promedio de titulacion institucional (4, 8, 10,12 y 14 semestres) de la

facultad a la cual pertenece el departamento.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Afo de medicion P
Secretario docente (SD)
13 (105) 12s 2030 Anual Jefe de Carrera (IC)
S Estado de
Iniciativa Responsable Plazo
avance
Alinear acciones en actividades de
acompafnamiento pedagdgico y vocacional de la SD-1IC 2025 No iniciado
facultad (FACSA)
Actualizar programa de seguimiento al riesgo SD-1IC 2023 Iniciado
Formalizar el programa de retroalimentacién con D - IC 5022 Iniciado
egresados y empleadores
| Versién: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |

Indicador 1.21: Tasa de aprobacion de asignaturas del departamento.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Aino de medicidn P
Director de departamento (DD)
88% 90% 2030 Anual Secretario docente (SD)
Jefe de carrera (JC)
Iniciativa Responsabl Plazo Estado de
e avance
Alinear acciones en actividades de acompafiamiento SD—JC 5025 No
pedagdgico y vocacional de la facultad (FACSA) iniciado
Actualizar programa de seguimiento al riesgo SD - IC 2023 Iniciado
Formalizar el programa de retroalimentacidon con D - JC 5022 Iniciado
egresados y empleadores
Generar trabajo colaborativo de directores vy No
académicos que imparten asignaturas hacia el depto. DD -JC 2023 s
, iniciado
de enfermeria

‘ Versidn: | 1

| Fecha: | 05/01/2022
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LINEAMIENTO 3.

INVESTIGACION, CREACION E INNOVACION CON
ESTANDARES INTERNACIONALES DE CALIDAD,
CON ENFASIS INTERDISCIPLINARIO,
PERTINENCIA TERRITORIAL Y NACIONAL.
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Objetivo estratégico 7: Consolidar lineas de investigacidén, creacion e
innovacion con estandares internacionales de calidad.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao de medicion P
Sl Sl 2030 Anual Secretario de investigacion (Sl)

Desarrollar curso de estadistica aplicada con SPSS | Secretario  de

, . L 1-2 afios | Iniciado
para el Departamento de Enfermeria. investigacion

Desarrollar programa de acompafiamiento en el

desarrollo de publicaciones para académicos y | Secretario de 1-2 afos No
académicos sin publicaciones y/o sin primera investigacion iniciado
autoria.
Elaborar programa de seminarios de actualizacién | Secretario de 1 -2 afos No
en investigacion. investigacion iniciado
Disefiar estrategias de publicaciones en revista | Secretario de N No

. . S 1-5afos |, . .
SCOPUS (tiempo y recursos) investigacion iniciado

Fortalecer la participacion en ndcleos de | Secretario de

. . . ., 1-2 afos | iniciado
investigacion investigacion

| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |
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Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao | de medicion P
0 25% 2030 Anual Secretario de investigacion (SI)

Desarrollar curso de estadistica aplicada con SPSS | Secretario de o .
, . ., 1-2 aios | Iniciado

para el Departamento de Enfermeria. investigacion
Desarrollar programa de acompafiamiento en el
desarrollo de publicaciones para académicos y | Secretario de 1-2 afos No
académicos sin publicaciones y/o sin primera investigacion iniciado
autoria.
Elaborar programa de seminarios de actualizacion | Secretario de 1 -2 afios No
en investigacion. investigacion iniciado
Disefar estrategias de publicaciones en revista | Secretario de N No

. . . 1-5afos |, . .
SCOPUS (tiempo y recursos) investigacion iniciado
Fortalecer la participacion en nuacleos de | Secretario de o S
. S . ., 1-2 afos | iniciado
investigacion investigacion

Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |
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Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao de medicion P
5 2 anuales 2030 Anual Secretario de investigacion (SI)

Desarrollar curso de estadistica aplicada con SPSS | Secretario de o .
, . L, 1-2 afios | Iniciado
para el Departamento de Enfermeria. investigacion
Desarrollar programa de acompafiamiento en el . No
. L. Secretario de o -
desarrollo de publicaciones para académicos y investigacion 1-2 aiios | iniciado
académicos sin publicaciones y/o sin primera autoria. g
Elaborar programa de seminarios de actualizaciéon en | Secretario de 1-2 afos No
investigacion. investigacion iniciado
Disefiar estrategias de publicaciones en revista ~
. 8 P SI-DD 1-5afos | No
SCOPUS (tiempo y recursos) L
iniciado
Fortalecer la participacién en nucleos de | Secretario de o L
. S . ., 1-2 afos iniciado
investigacion. investigacion
| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |
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Objetivo estratégico 8: Fomentar nuevas lineas de investigacion, creacion e
innovacion.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Afio de medicion P
0 1 2030 Anual Secretario de investigacion (SI)

, . L . Secretario  de -
Evaluar las lineas de investigacion existentes . 2022 | No Iniciado
Investigacion

- , . L, Secretario  de L

Definir nueva(s) linea(s) de investigacion ., 2023 No iniciado
Investigacion

Participar de proyecto en nueva linea de | Secretario de

investigacion Investigacion

2025 | Noiniciado

| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Afio de medicién P
0 2 2030 Anual Secretario de investigacion (SI)

Definir nueva(s) linea(s) de investigacién Secret'arlo'(lzle 2023 . .N.O
Investigacion iniciado
Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |
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Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao de medicion P
2030 Anual Secretario de investigacion (SI)

Desarrollar programa de acompafiamiento en el .
. . Secretario de N
desarrollo de publicaciones para académicos de | | L 1-2 afios | No
, investigacion L.
las nuevas lineas iniciado
Elaborar programa de seminarios de actualizaciéon | Secretario de 1.2 afios | No
en investigacién en las nuevas lineas investigacion L
iniciado
Disefiar estrategias de publicaciones en revista | Secretario de 1 -5 afos No
SCOPUS (tiempo y recursos) en las nuevas lineas investigacion iniciado
| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |

Objetivo estratégico 9: Fortalecer la innovacion y la transferencia tecnolodgica
y social con énfasis en el desarrollo territorial y el pais.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao de medicion P
2030 Anual Secretario de investigacion (SI)

DD-SD-SI-SVCM-
Realizar una revision de los convenios existentes 2023
ECC |n|C|ado
Concretar convenios que se encuentran en Secretario de 2030 No
negociaciéon Investigacion iniciado
Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |
| DIRECCION DE
GESTION Y ANALISIS
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Objetivo estratégico 10: Impulsar el trabajo colaborativo, asociativo y
multidisciplinario a nivel institucional, nacional e internacional.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao de medicion P
1 3 2030 Anual Secretario de investigacion (SI)

Desarrollar alianzas estratégicas para el desarrollo No

_ : 2025 L
del trabajo colaborativo iniciado
Desarrollar proyectos de investigacion que sean | Secretario de 5030 No
asociativo con otra institucion Investigacion iniciado

Versidn: |

| Fecha: | 05/01/2022 |

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao de medicion P
2 3 2030 Anual Secretario de investigacion (Sl)

Desarrollar alianzas estratégicas para el desarrollo
del trabajo colaborativo

2025

No
iniciado

Versidn: |

| Fecha: | 05/01/2022 |
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LINEAMIENTO 4.

VINCULACION BIDIRECCIONAL Y EFECTIVA DEL
QUEHACER INSTITUCIONAL CON EL MEDIO Y
CON LOS PROCESOS INTERNOS.
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Objetivo estratégico 11: Potenciar el valor de la vinculacién con el medio en
todos los procesos misionales mediante el fortalecimiento de la articulacion

interna.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Afio de medicién P
Secretario de vinculacion con el
0,
0 100% 2026 Anual medio (SVCM)

Disefiar un programa de trabajo anual que incluya Sec. Vinculacién Enero No
trabajo interfacultad ' 2023 iniciado
Desarrollar alianzas estratégicas que incluyan Académicos Enero Iniciado
trabajo comunitario y otras actividades 2024

‘ Versién: | 1

| Fecha: | 05/01/2022

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Aiio de medicion P
10 Secretario de vinculacién con el
2 acumulado 2030 Anual .
medio (SVCM)
(1 anual)

Establecer en el programa de trabajo anual la . Enero No
., L L Académicos o
generacion de proyectos con o sin financiamiento 2023 iniciado
Incentivar la postulacion de proyectos de . ., Enero No
. . Sec. Vinculacidn L
vinculacion 2023 iniciado
Generar proyectos a desarrollar por los . ., Octubre No
L Sec. Vinculacién s
académicos 2024 iniciado
| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |
| DIRECCION DE
GESTION Y ANALISIS
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Objetivo  estratégico 12:

Fomentar

procesos

bidireccionales e

interdisciplinarios que midan la contribucion al desarrollo institucional,

regional y nacional

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Afio de medicién P
Director- JC - Secretario de
0, 0,
100% 100% 2030 Anual vinculacién con el medio (SVCM)

Disefiar un sistema de traspaso de informacién y/o Enero No

publicacion de las encuestas realizadas por la | Sec. Vinculaciéon o
2023 iniciado

DVcME

Disefiar una base de datos que contribuya a la Sec. Vinculacion Enero No

informacién de la FACSA ' 2023 iniciado

\ Versién: | 1

| Fecha: | 05/01/2022

Responsable

Linea base Meta Frecuencia
(2020) Valor Ao de medicién
158 350 2030 Anual
(acumulado)

medio (SVCM)

Secretario de vinculacién con el

Implementar un mecanismo de control de uso de ) ., Enero No

. . Sec. Vinculacién L
la plataforma de vinculacién 2023 iniciado
Desarrollar un plan de asesoria y acompafiamiento Enero No
activo hacia los docentes para fortalecer el uso de | Sec. Vinculacidn N

. . 2023 iniciado
la plataforma de vinculacién

\ Versidn: | 1

| Fecha: | 05/01/2022
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Objetivo estratégico 13: Fortalecer la vinculacion con el medio y extension
que incorpore a los actores y grupos de interés regionales, nacionales e

internacionales.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao de medicion P
Director- Secretario de vinculacion
49 1009 2 A |
4% 00% 030 nua con el medio (SVCM)

Realizar levantamiento de informacion de los . . Marzo No
) ) Sec. Vinculacién o
convenios que incluyen al departamento 2023 iniciado
Implementar una base de datos de los convenios Encargado Agosto No
activos del departamento Campo Clinico 2024 iniciado
Dlsenar”un manual fje procedimiento para la Sec. Vinculacién | Dic. 2022 | _N.o
generacion de convenios desde el departamento iniciado
| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |
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LINEAMIENTO 5.

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD QUE ORIENTE
EL MEJORAMIENTO CONTINUO DEL QUEHACER
INSTITUCIONAL, CON PRINCIPIOS Y PROCESOS

BASADOS EN UNA CULTURA DE CALIDAD.

\J
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institucional.

W

Objetivo estratégico 14: Fortalecer la gestion de aseguramiento de la calidad
mediante la adopcion de estandares para la mejora sostenida del desempeiio

Indicador 1.46 Porcentaje de procesos estratégicos, misionales y de apoyo implementados en

el sistema institucional de aseguramiento de la calidad, (SIAC) del departamento.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Ao | de medicion P
0% 100% 2030 Anual Encargado de Calidad (EC)
Iniciativa Responsable Plazo SELUCE
avance
Implementacién de un sistema de aseguramiento de DD 2023 No
calidad interno de Facultad iniciado
| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |

Objetivo estratégico 16: Potenciar la cultura de la calidad institucional
orientada a la mejora continua y la autorregulacion.

Indicador 1.50 Porcentaje de implementacion de acciones de mejora por hallazgos detectados
en auditorias internas del departamento.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Aiioc | de medicion P
Director Departamento (DD)
0% 100% 2030 Anual Secretaria docente (SD)
Encargado de Calidad (EC)
Estadod
Iniciativa Responsable Plazo stado de
avance
Programa auditoria interna CIAP DD-SD-EC 2023 .I\!O
Iniciado
Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022 |

DIRECCION DE

GESTION Y ANALISIS

INSTITUCIONAL




Indicador 1.51 Porcentaje de avance de los planes de mejora (Resultados del proceso de
acreditacion, auditorias internas, entre otros) del departamento.

Linea base Meta Frecuencia Responsable
(2020) Valor Aiioc | de medicion P
0% 100% 2030 Anual Encargado de Calidad (EC)
Iniciativa Responsable Plazo SELUCE

avance

Planes de mejora por carrera DD-SD-JC-EC 2023 'N'o
Iniciado

Programa de seguimiento de planes de mejora DD-SD-EC 2023 .NO
Iniciado
| Version: | 1 | Fecha: | 05/01/2022

DIRECCION DE

GESTION Y ANALISIS

INSTITUCIONAL







