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SELECCION DE COMPETENCIA Y DIMENSION

COMPETENCIA(S) GENERICA(S) DEL PROYECTO

EDUCATIVO INSTITUCIONAL (PEI) QUE ABORDARA

DIMENSION A LA QUE TRIBUTA

Responsabilidad Social:

medio.

Asume un compromiso activo con el entorno en el
que vive, respetando y promoviendo los aspectos
humanos y sociales, asi como los valores culturales,
ecolégicos y medioambientales presentes en su

Dimensién Etica y Moral:

Capacidad del ser humano para tomar decisiones a
partir del uso de su libertad, la cual se rige por
principios que sustenta, justifica y significa desde los
fines que orientan su vida, provenientes de su
ambiente socio-cultural.

DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Asignatura EFl de naturaleza tedrica, electiva y de formacidon general. Tributa a la competencia genérica
Responsabilidad Social, dentro de la Dimensién Etica y Moral del PEI. El propdsito de la asignatura es que el
estudiante comprenda el marco normativo y ético de la acreditacion en salud en Chile, valorando su impacto en
la calidad y seguridad del paciente. Se espera que el estudiante adquiera herramientas criticas para analizar el

funcionamiento del sistema de salud nacional y su vinculacién con el mejoramiento continuo.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

1. Analiza los principios normativos y éticos que sustentan el sistema de acreditacién en salud en Chile, en el

contexto de la calidad asistencial y seguridad del paciente.

2. Evalua criticamente experiencias de acreditacion en instituciones de salud chilenas, considerando criterios

técnicos, éticos y de responsabilidad social.




UNIDADES DE APRENDIZAIJE

Unidad I: Introduccion a la Acreditacion en Salud

- Historia de la acreditacion en Chile
- Enfoque en calidad y seguridad del paciente
- Rol del MINSAL y de la Superintendencia de Salud

Unidad Il: Normativas y Estandares de Acreditacion

- Marco juridico y normativo (Ley N°19.937, D.S. N°15/2007)
- Estandares generales y especificos para prestadores institucionales
- Etica y responsabilidad social en procesos de calidad

Unidad IlI: Aplicaciéon y Evaluacion de Casos

- Analisis de experiencias acreditadas y no acreditadas
- Estudio de casos reales
- Evaluacion critica desde la ética profesional

METODOLOGIA Y EVALUACION

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE ESTRATEGIA DIDACTICA

PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION:
INSTRUMENTOS

1. Analiza los principios | Estudio de casos

normativos y éticos que sustentan | ABP
Lecturas dirigidas
Talleres practicos

el sistema de acreditacion en
salud en Chile, en el contexto de la
calidad asistencial y seguridad del
paciente.

Prueba escrita (rdbrica analitica)
50%
Taller practico

50%




2. Evalua criticamente
experiencias de acreditacién en
instituciones de salud chilenas,
considerando criterios técnicos,
éticos y de responsabilidad social.

Trabajo colaborativo
Revisién bibliografica
Talleres practicos

Prueba escrita (rubrica analitica)
50%
Talleres practicos

50%

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica:

1. R.Wayne Boss. DESARROLLO ORGANIZACIONAL EN LOS SERVICIOS DE SALUD /N2 Biblioteca: 658.406

B7450.E, 1 copias

2. Johansen B ., Oscar. EL ADMINISTRADOR COMO UN DEFINIDOR. N2 Biblioteca: 658.4012 J65a, 5 copias

Bibliografia Complementaria:

1. Ministerio de Salud de Chile (2019). Manual de Acreditacién para Prestadores Institucionales de Salud.

Santiago: MINSAL.

2. Superintendencia de Salud (2020). Sistema de Acreditacién en Salud: Guia Técnica. Santiago: SIS.

3. Organizacién Panamericana de la Salud (2018). Calidad de la atencién y seguridad del paciente.

Washington, D.C.: OPS.




