
 
 
 
   

 

LLAMADO A CONCURSO  
CONTRATACIÓN DE 1 PROFESIONAL ASESOR DE CALIDAD, 

MODALIDAD A HONORARIOS, JORNADA COMPLETA 
ANT1899 83/2020  

 
                                                                                               Fecha Publicación:  06-10-2020

      

El Gobierno de Chile y el Ministerio de Educación, mediante la Ley N° 21.053, de Presupuestos 
del Sector Público para el año 2018, en su Partida 09, Capítulo 01, Programa 29, Subtítulo 24, 
Ítem 03, Asignación 221 y Subtítulo 33, Ítem 03, Asignación 417, ambas glosas 08, contempla 
recursos para “Plan de Fortalecimiento Universidades Estatales, año 2018”. 
 
La Universidad de Antofagasta se propone utilizar los recursos adjudicados en el Proyecto 
denominado “Fortalecimiento, con calidad, inclusión y equidad de los procesos formativos y los 
ámbitos misionales de gestión e investigación” Código ANT1899, para efectuar pagos elegibles 
en virtud del presente Llamado a Concurso. 

Antecedentes Generales 

La Dirección de Aseguramiento de la Calidad (DAC) dependiente de la Rectoría, tiene como 
misión asesorar y acompañar los procesos de autoevaluación y acreditación, implementación de 
mecanismos de aseguramiento de la calidad y seguimiento de planes de mejora continua. 
 
Para estos efectos planifica, coordina, ejecuta y evalúa las actividades relacionadas con el 
mantenimiento de los registros en el sistema de tramitación de la Comisión Nacional de 
Acreditación (CNA) y la logística de los procesos de autoevaluación y acreditación institucional, 
de carreras y programas: el aseguramiento de la calidad de los procesos misionales de la 
Institución con base en lo establecido en la Ley 20.129 y la política de calidad institucional y la 
elaboración y seguimiento de los planes de mejora continua resultantes de los procesos de 
autoevaluación y acreditación institucional, de carreras y programas académicos.  

 
Mediante este llamado a concurso se busca contratar a un nuevo profesional para implementar 
las actividades de asesoramiento y acompañamiento en el contexto del sistema de gestión y 
aseguramiento de la calidad, para los procesos de calidad, gestión, formación, investigación, 
vinculación con el medio, planes de mejora entre otros procesos de autorregulación, para 
asegurar el cumplimiento del Plan de Desarrollo Institucional en coherencia con las políticas de 
calidad, los estatutos de la Universidad y la legislación vigente.  
 
Se busca ampliar el alcance del sistema de gestión y aseguramiento de la calidad mediante la 
especificación de políticas y mecanismos de calidad por área, la construcción de instrumentos e 
indicadores, protocolos y planes operativos para la promoción y seguimiento de la calidad, en el 
contexto de estándares de calidad, enfoques de autorregulación y mejora continua, consistentes 
con la legislación vigente para las universidades estatales y para la educación superior. 
 
Principales funciones: 
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 Planificar las actividades destinadas a los servicios de asesoría y acompañamiento en el 

contexto de los componentes del sistema de gestión y aseguramiento de la calidad en la 
institución, sus unidades y programas académicos. 
 

 Proveer y generar análisis y estudios en termas concernido a la formulación de políticas y 
estrategias para la autoevaluación, el mejoramiento continuo de la calidad, la 
autorregulación y la acreditación. 

 

 Planificar el programa de auditorías internas de la institución y realizarlas de acuerdo con el 
programa. 

 

 Ejecutar asesorías y acompañamiento respecto al sistema de gestión y aseguramiento de la 
calidad, en la Institución, sus unidades y programas académicos. 

 

 Asesorar el levantamiento de procesos y mecanismos del sistema de gestión y 
aseguramiento de la calidad en la Institución, sus unidades y programas académicos. 

 

 Realizar seguimiento sistemático a los planes de mejora, acciones correctivas y preventivas 
de la institución, las unidades y carreras y programas académicos. 

 

 Asesorar en relación con las características y al cronograma del proceso de autoevaluación 
a la Institución, sus unidades, carreras y programas académicos.  

 

 Apoyar la recopilación y sistematización de información cualitativa a partir de la opinión de 
actores relevantes. 

 

 Apoyar el análisis de juicios evaluativos en los procesos de autoevaluación en la institución, 
las unidades, carreras y programas académicos.  

 

 Evaluar el servicio de asesoría de planificación y gestión del aseguramiento de la calidad e 
implementar mejoras a los procesos del área.  

 

 Coordinar y conformar equipos de trabajo de autoevaluación, manteniendo la comunicación 
fluida entre sus miembros.  

 

 Elaborar y retroalimentar informes de calidad, conformes a políticas, normativas y 
regulaciones internas y externas del sistema de gestión y aseguramiento de la calidad.  
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 Implementar utilizando las aplicaciones informáticas disponibles los diversos módulos del 
sistema de gestión y aseguramiento de la calidad de manera transversal en la Institución. 

 

 Apoyar y orientar a los equipos de trabajo en los procesos de acreditación. 
 

 Coordinar y comunicarse con las instancias respectivas para el apoyo en el desarrollo de los 
procesos de acreditación. 

 

Requisitos de postulación 

 
 Titulada/o de Ingeniería Comercial, Ingeniería Civil Industrial, Sociología, Psicología, 

Administración Pública, Contador Auditor, Pedagogías u otras profesiones afines, que 
contemplen en su plan de estudios componentes de gestión, planificación y calidad. 
 

 Acreditar grado de magíster o superior si el postulante tiene formación de pregrado en 
carreras de 8 semestres (excluyente). Es deseable tener grado de magíster si el postulante 
tiene formación en carreras de 9 semestres o más. Es deseable que grado de magíster o 
superior sea en gestión educacional, ciencias sociales, políticas públicas o en áreas 
vinculadas a la gestión de instituciones de educación superior, otorgado por una universidad 
válida en Chile. 
 

 Es deseable acreditar certificación o estudios en las siguientes áreas: 1) gestión de calidad; 
2) aplicaciones informáticas para monitoreo y automatización; 3) estadísticas y de análisis 
cualitativo. 

 

 Se valorará poseer experiencia laboral en gestión de aseguramiento de la calidad, deseable 
de cuatro años en gestión del aseguramiento de la calidad en instituciones públicas. 
 

 Se valorará poseer experiencia en procesos de autoevaluación, deseable en asesoría y 
acompañamiento de procesos de autoevaluación de instituciones de educación superior, se 
valorará experiencia en diseño curricular, investigación y vinculación con el medio. 
 

BENEFICIOS 
 
Contratación a Honorarios, jornada completa de lunes a viernes, 44 horas semanales, por un 
monto bruto de $1.700.000 mensuales.  
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Antecedentes requeridos para postular 
 

 Copia de certificado de títulos y grados  
 Documentos que avalen otros estudios señalados en los requisitos específicos 
 Curriculum Vitae con documentos de respaldo. 
 Documentos que avalen la experiencia solicitada en los requisitos específicos 

 Copia de cédula de identidad  
 Certificado de antecedentes 

 

Procedimiento de selección y evaluación de los antecedentes 
recibidos 
 

 La selección contempla cuatro etapas: 1) La revisión de acreditación de la formación de 
pregrado, postgrado y la capacitación o perfeccionamiento; 2) Revisión de la acreditación 
de la experiencia y 3) una entrevista de apreciación de interés por las funciones que 
desarrollará. 

 En caso de igualdad de puntajes, la comisión evaluadora resolverá según criterio a definir 
el cual quedará expresado en el acta de evaluación. 

 La Universidad de Antofagasta se reserva el derecho de dejar el concurso desierto si los 
candidatos no cumplen con las exigencias establecidas en la presente convocatoria. 

 
 

Fecha Límite de Postulación y Entrega de  
Antecedentes 

Fecha entrega de los resultados del concurso  
 

Nombre y dirección de la(s) persona(s) a donde se deben dirigir 
las consultas, solicitar información y entregar antecedentes 

“Concurso Asesor de Calidad” 
Email: karla.alvarez@uantof.cl 
Con copia: Jorge.lopez@uantof.cl 
Los antecedentes presentados no serán devueltos a los interesados/as. Quien resulte 
seleccionado/a deberá presentar todos los documentos en original. 

 

9 10 2020 

12 10 2020 


