
Acta de Adjudicación Concurso Asesor de Calidad para la 
Dirección de Aseguramiento de la Calidad 

 
En Antofagasta, a 13 de Octubre de 2020, siendo las 15:30 horas, se reúne la comisión integrada por 
los profesionales de la Dirección de Aseguramiento de la Calidad: el Sr. Jorge López Bazaes, Director 
de dicha Dirección, el Sr. Alejandro Reyes Oyarce y el Sr. Alejandro Espinoza Lazo, ambos en el cargo 
de asesor de calidad, con el objetivo de resolver el llamado a concurso para incorporar un 
profesional a honorarios al alero del Proyecto denominado “Fortalecimiento, con calidad, inclusión 
y equidad de los procesos formativos y los ámbitos misionales de gestión e investigación” Código 
ANT1899 de la Universidad de Antofagasta. 
 
Previo a la revisión de postulaciones recibidas, se establece el procedimiento de evaluación 
curricular de todos los  postulantes y posterior entrevista a al postulante de mayor puntaje.  
 
Requisitos generales: 
Los postulantes deberán cumplir con los siguientes requisitos: 

 
 Titulada/o de Ingeniería Comercial, Ingeniería Civil Industrial, Sociología, Psicología, 

Administración Pública, Contador Auditor, Pedagogías u otras profesiones afines, que 

contemplen en su plan de estudios componentes de gestión, planificación y calidad. 

 
 Acreditar grado de magíster o superior si el postulante tiene formación de pregrado en 

carreras de 8 semestres (excluyente). Es deseable tener grado de magíster si el postulante 

tiene formación en carreras de 9 semestres o más. Es deseable que grado de magíster o 

superior sea en gestión educacional, ciencias sociales, políticas públicas o en áreas 

vinculadas a la gestión de instituciones de educación superior, otorgado por una universidad 

válida en Chile. 

 
 Es deseable acreditar certificación o estudios en las siguientes áreas: 1) gestión de calidad; 

2) aplicaciones informáticas para monitoreo y automatización; 3) estadísticas y de análisis 

cualitativo. 

 
 Se valorará poseer experiencia laboral en gestión de aseguramiento de la calidad, deseable 

de cuatro años en gestión del aseguramiento de la calidad en instituciones estatales de 
educación superior.  
 

 Se valorará poseer experiencia en autoevaluación, deseable cuatro años en asesoría y 

acompañamiento de procesos de autoevaluación en instituciones de educación superior 

estatales.  

 
 
 
 
 



 
I. Los requisitos señalados se ponderarán de la siguiente forma: 

 
Etapa 1: Evaluación curricular: 40%. 
 

Estados 40% Insuficiente Bajo Medio Alto 

Criterios 
Puntaje -->/ 
Ponderación 

0 1 2 3 

Titulada/o de Ingeniería 
Comercial, Ingeniería Civil 
Industrial, Sociología, 
Psicología, Administración 
Pública, Contador Auditor, 
Pedagogías u otras profesiones 
afines, que contemplen en su 
plan de estudios componentes 
de gestión, planificación y 
calidad. 

45% 

El 
postulante 
no posee 
título 
profesional 
de al 
menos 8 
semestres 

El postulante 
posee título 
profesional 
de al menos 8 
semestres 

El postulante 
posee título 
profesional 
de al menos 9 
semestres 

El postulante 
posee título 
profesional de 
al menos 10 
semestres 

Acreditar grado de magíster o 
superior si el postulante tiene 
formación de pregrado en 
carreras de 8 semestres 
(excluyente). Es deseable tener 
grado de magíster si el 
postulante tiene formación en 
carreras de 9 semestres o más. 
Es deseable que grado de 
magíster o superior sea en 
gestión educacional, ciencias 
sociales, políticas públicas o en 
áreas vinculadas a la gestión de 
instituciones de educación 
superior, otorgado por una 
universidad válida en Chile. 

35% 
No acredita 
estudios de 
postgrado 

Acredita 
estudios de 
postgrado en 
calidad de 
egresado. 

Acredita 
grado de 
postgrado en 
áreas no 
vinculadas a 
gestión de 
instituciones 
de educación 
superior. 

El postulante 
acredita 
poseer el 
grado de 
postgrado en 
áreas 
vinculadas a la 
gestión de 
instituciones 
de educación 
superior. 

Es deseable acreditar 
certificación o estudios en las 
siguientes áreas: 1) gestión de 
calidad; 2) aplicaciones 
informáticas para monitoreo y 
automatización; 3) estadísticas 
y de análisis cualitativo. 

20% 

No acredita 
ninguna de 
las áreas 
señaladas. 

Acredita un 
área 

Acredita dos 
áreas 

Acredita tres 
áreas 

 
 
 
 
 
 
 
 



Etapa 2: Pauta de evaluación de experiencia: 30%. 
 
 

Experiencia 30% Insuficiente Bajo Medio Alto 

Criterios 
Puntaje -->/ 
Ponderació

n 
0 1 2 3 

Se valorará 
poseer 
experiencia 
laboral en 
gestión de 
aseguramiento 
de la calidad, 
deseable de 
cuatro años en 
gestión del 
aseguramiento 
de la calidad en 
instituciones 
estatales de 
educación 
superior. 

40% 

El postulante 
no posee 
experiencia 
laboral en 
gestión de la 
calidad. 

El postulante 
posee 
experiencia 
laboral de al 
menos 2 años en 
gestión del 
aseguramiento 
de la calidad. 

El postulante 
posee 
experiencia 
laboral de 2 años 
en gestión del 
aseguramiento 
de la calidad de 
instituciones 
públicas. 

El postulante 
posee 
experiencia 
laboral de 4 años 
en gestión del 
aseguramiento 
de la calidad en 
instituciones 
estatales de 
educación 
superior. 

Se valorará 
poseer 
experiencia en 
autoevaluación, 
deseable cuatro 
años en asesoría 
y 
acompañamient
o de procesos de 
autoevaluación 
en instituciones 
de educación 
superior 
estatales. 

60% 

El postulante 
no posee 
experiencia en 
procesos de 
autoevaluació
n 

El postulante 
posee 
experiencia 
laboral de al 
menos 2 años en 
asesoría y 
acompañamient
o de procesos de 
autoevaluación. 

El postulante 
posee 
experiencia 
laboral de 2 años 
en en asesoría y 
acompañamient
o de procesos de 
autoevaluación 
de instituciones 
públicas. 

El postulante 
posee 
experiencia 
laboral de 4 años 
en asesoría y 
acompañamient
o de procesos de 
autoevaluación 
en instituciones 
estatales de 
educación 
superior. 

 
 
 
  



Etapa 3: Evaluación de entrevista apreciativa: 30%. 
 
Materias consultadas en entrevista técnica.  
 

Entrevista apreciativa 30% Insuficiente Bajo Medio Alto 

Criterios  
Puntaje--> 

Ponderación  
0 1 2 3 

El postulante muestra un 
interés genuino por 
desempeñar el cargo y 
participar del proyecto. 

25% 

No aborda la 
materia 
consultada, 
refiriéndose 
erradamente 
a la 
problemática 
tratada. 

Aborda 
escasamente 
la materia 
consultada, 
refiriéndose 
de manera 
puntual y poco 
sistemática a 
los 
componentes 
fundamentales 
que 
constituyen un 
relato 
coherente 
para 
caracterizar la 
problemática 
tratada. 

Aborda con 
dominio la 
materia 
consultada, 
refiriéndose a 
los 
componentes 
fundamentales 
que 
constituyen un 
relato 
coherente, 
pero con 
algunas 
ausencias para 
caracterizar la 
problemática 
tratada. 

Aborda con 
total dominio 
la materia 
consultada, 
refiriéndose a 
los 
componentes 
fundamentales 
que 
constituyen un 
relato 
coherente de 
la 
problemática 
tratada. 

El postulante se muestra 
propositivo respecto de las 
funciones que debería 
desempeñar. 

25% 

El postulante se muestra 
propositivo y creativo 
respecto de las acciones y 
gestiones necesarias para 
el logro de los objetivos 
del proyecto relacionados 
a su cargo. 

25% 

El postulante es capaz de 
dimensionar 
apropiadamente los 
requerimientos asociados 
al cargo y muestra 
capacidad de 
autorregulación, 
considerando extensión, 
presupuesto y fuente de 
financiamiento del 
proyecto. 

25% 

 
 
 
La fórmula para obtener el puntaje total de cada candidato será la siguiente: 
 
Puntaje total = 40% la suma de puntajes ponderados obtenidos en la etapa 1 + 30% la suma de 
puntajes ponderados obtenidos en la etapa 2 + 30% la suma de puntajes ponderados obtenidos en 
la etapa 3. 
 
Del resultado de esta entrevista se ratificará el postulante seleccionado. 
 

  



II. Postulantes 
 
 
Se recibieron las siguientes postulaciones: 

 

 Patricia Lorena Cortés Sánchez, RUT:11.616.566-K 
 
 
NOTA: Sólo se recibió una sola postulación. 
 
 

III. Evaluación 
 
 
 AMBITO /PESOS ASIGNADOS /PUNTAJE ASIGNADO   

 Etapa 1: Estudios (40%) Etapa 2: Experiencia (30%)   

Nombre del 
postulante 

Título 
Profesional 

Estudios de 
Postgrado 

Acredita 
estudios 

Gestión de 
Calidad 

Experiencia 
laboral en 
gestión de 

aseguramient
o de la calidad 

experiencia 
en 

autoevaluaci
ón 

Total, 
ponderado 

Ubicación 

45% 35% 20% 40% 60% 

Patricia Lorena 
Cortés Sánchez 

3 3 2 3 2 1,8 1 

                

                

 
Como resultado de la evaluación curricular y de experiencia, un candidato pasa a la etapa de 
entrevista: 
 

1. Patricia Lorena Cortés Sánchez 
 
Luego los resultados de la entrevista de apreciación corresponden a: 
 

Evaluación entrevista de apreciación 
 

30% 
Insuficiente Bajo Medio Alto 

 

Criterios  
Puntaje--> 

Ponderación  
0 1 2 3 

Puntaje 
Candidato 1 

El postulante muestra 
un interés genuino por 
desempeñar el cargo y 
participar del proyecto. 

25% 
No aborda la 
materia 
consultada, 
refiriéndose 
erradamente a 
la 
problemática 
tratada. 

Aborda 
escasamente 
la materia 
consultada, 
refiriéndose de 
manera 
puntual y poco 
sistemática a 
los 

Aborda con 
dominio la 
materia 
consultada, 
refiriéndose a 
los 
componentes 
fundamentales 
que 

Aborda con total 
dominio la materia 
consultada, 
refiriéndose a los 
componentes 
fundamentales que 
constituyen un 
relato coherente 

3 

El postulante se 
muestra propositivo 
respecto de las 
funciones que debería 
desempeñar. 

25% 3 




