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El Gobierno de Chile y el Ministerio de Educacion, mediante la Ley N° 21.053, de Presupuestos del
Sector Publico para el afio 2018, en su Partida 09, Capitulo 01, Programa 29, Subtitulo 24, item 03,
Asignacién 807 y Subtitulo 33, ftem 03, Asignacién 410, GLOSA 09, consigna recursos para la
asignacion “Convenio Marco Universidades Estatales”.

La Universidad de Antofagasta se propone utilizar los recursos adjudicados en el Proyecto
denominado “Fortalecimiento de los procesos de aseguramiento de la calidad de la UA, en los
ambitos de Gestidn, Investigacion y FID” Cédigo ANT1856, para efectuar pagos elegibles en virtud
del presente Llamado a Concurso.

Antecedentes Generales

La Direccion de Aseguramiento de la Calidad (DAC) dependiente de la Rectoria, tiene como mision
asesorar y acompanar los procesos de autoevaluacién y acreditacién, implementacién de
mecanismos de aseguramiento de la calidad y seguimiento de planes de mejora continua y para
ello cuenta con tres unidades que permiten entregar dichos servicios conforme a la estructura de
la institucional y la politica de calidad vigente, estas son:

Unidad de Planificacidén de Procesos: Es aquella unidad encargada de planificar, coordinar, ejecutar
y evaluar las actividades relacionadas con el mantenimiento de los registros en el sistema de
tramitacién de la Comision Nacional de Acreditacién (CNA) y la logistica de los procesos de
autoevaluacidn y acreditacion institucional, de carreras y programas.

Unidad de Aseguramiento: Es aquella unidad encargada de planificar, coordinar, articular, ejecutar
y evaluar las actividades relacionadas con el aseguramiento de la calidad de los procesos
misionales de la Institucidon con base en lo establecido en la Ley 20.129 y la politica de calidad
institucional.

Unidad de Seguimiento: Es aquella unidad encargada de planificar, coordinar, articular, ejecutar y
evaluar las actividades relacionadas con la elaboracion y seguimiento de los planes de mejora
continua resultantes de los procesos de autoevaluacion y acreditacion institucional, de carreras y
programas académicos.

Mediante este llamado a concurso se busca contratar a dos nuevos profesionales para conformar
las Unidades de Aseguramiento y Seguimiento de la Direccidon de Aseguramiento de la Calidad para
implementar las actividades de asesoramiento y acompafiamiento para fortalecer la mejora
continua los procesos de gestion, formacidn, investigacion, vinculacion con el medio, y para
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implementar la formulacion y evaluacién sistematica de los planes de mejora y dar cumplimiento
al Plan de Desarrollo Institucional en coherencia con las politicas de calidad y la legislacidn vigente.

De esta manera se busca ampliar el alcance del aseguramiento de la calidad mediante la
especificaciéon de mecanismos de aseguramiento de la calidad por area, la construccién de
instrumentos e indicadores, protocolos y planes operativos para la promocién y seguimiento de la
calidad, en el contexto de estandares de calidad, enfoques de autorregulacién y mejora continua,
consistentes con la legislacion vigente para las universidades estatales y para la educacion
superior.

Principales funciones

1.

Planificar anualmente las actividades y recursos destinados al servicio de asesoria,
acompafiamiento y evaluacién del aseguramiento de la calidad de los procesos de la
institucion considerando lo sefialado en las leyes 21.091 de Educacidn Superior, 21.094
sobre Universidades Estatales y 20.129 sobre el sistema nacional de aseguramiento de la
calidad de la educacién superior y la normativa vigente que regula las actividades de la
Institucion.

Implementar, articular y ejecutar el despliegue de la gestién del aseguramiento de la
calidad en las unidades de acuerdo con el plan anual y mantener el registro de los
servicios prestados.

Realizar seguimiento sistemdtico de las actividades comprometidas en el plan anual
verificando que exista una adecuada articulacion de los mecanismos de aseguramiento
de la calidad a nivel institucional, de carreras y programas académicos.

Evaluar el servicio de asesoria, acompafiamiento y evaluacion e implementar mejoras a
los procesos del area. Informar periédicamente al director sobre los resultados de las
actividades realizadas.

Planificar las actividades y recursos destinados al servicio de asesoria y seguimiento de
los planes de mejora continua a nivel institucional, de carreras y programas académicos.
Acompafiar y articular la implementacidn y ejecucién de los planes de mejora continua
de acuerdo con el plan anual y mantener registro de los servicios prestados.

Realizar seguimiento sistematico a los planes de mejora, y proponer acciones correctivas
y preventivas asociados al Sistema de Gestidn Interna de la Calidad.

Evaluar el servicio de asesoria e implementar mejoras a los procesos del area. Informar
periddicamente al director sobre los resultados de las actividades realizadas.
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Requisitos de postulacion

(Al menos se deberan enunciar los requisitos de elegibilidad establecidos en las bases de concurso que deben
cumplirlos postulantes).

v

Estar en posesion del titulo de Ingeniero Civil Industrial o titulo profesional de carreras con
duracion de al menos 9 semestres, otorgado por una universidad chilena o extranjera, en
este Ultimo caso validado en Chile.

Tener grado de magister, deseable en educacién, en politicas publicas o mencién
equivalente, otorgado por una Universidad Chilena o extranjera vélido en chile.

Se valorara certificacion o estudios de especializacion en gestién, deseable en nivel de
diplomados o postitulos en gestion de calidad.

Se valorard poseer experiencia laboral en gestion de aseguramiento de la calidad,
deseable de cuatro afios en gestiéon del aseguramiento de la calidad en instituciones
publicas.

Se valorara poseer experiencia en procesos de autoevaluacién, deseable en asesoria y
acompafiamiento de procesos de autoevaluacién de instituciones de educacién superior,
se valorara experiencia en disefio curricular, investigacidon y vinculacién con el medio.

BENEFICIOS

Contratacion a Honorarios, jornada completa de lunes a viernes, 44 horas
semanales, por un monto bruto de $1.500.000 mensuales.

Antecedentes requeridos para postular

AN NI N NI NN

Copia de certificado de titulos y grados

Documentos que avalen otros estudios sefnalados en los requisitos especificos
Curriculum Vitae con documentos de respaldo.

Documentos que avalen la experiencia solicitada en los requisitos especificos
Copia de cédula de identidad

Certificado de antecedentes

Nota: una vez adjudicada la convocatoria se procederd a solicitar los documentos en original.
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Procedimiento de selecciéon y evaluacion de los antecedentes
recibidos

v La seleccidn contempla cuatro etapas: 1) La revisidn curricular de estudios, formacién y
capacitacidn; 2) Revision curricular de la experiencia, 3) una entrevista de evaluacidn de
habilidades respecto a sistemas de aseguramiento de la calidad y a procesos de
autoevaluacidn institucional y 4) una evaluacién psicolaboral.

v" En caso de igualdad de puntajes, la comisidén evaluadora resolverd segun criterio a definir
el cual quedard expresado en el acta de evaluacién.

v' La Universidad de Antofagasta se reserva el derecho de dejar el concurso desierto si los
candidatos no cumplen con las exigencias establecidas en la presente convocatoria.

Nota: la propuesta de seleccidn requiere aprobacion final del Departamento de Fortalecimiento Institucional.

Fecha Limite de Postulacién y Entrega de
Antecedentes

|17||01]|2020\

Fecha entrega de los resultados del concurso (24 [o1] [2020 |

Nombre y direccidén de la(s) persona(s) a donde se deben dirigir
las consultas, solicitar informacion y entregar antecedentes

Entregar en forma presencial documentos en sobre cerrado, con el nombre del participante e
indicar el Llamado a “Concurso Coordinador de Aseguramiento de la Calidad”

Los antecedentes presentados no serdn devueltos a los interesados/as. Quien resulte
seleccionado/a deberd presentar todos los documentos en original.

Otros antecedentes (En el caso de la existencia de Bases Especiales, sefialar el lugar y/o forma de
acceder a dicha documentacioén).




