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Presentacién
El presente Programa de Desarrollo de la Facultad de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades, obedece a la

necesidad de estructurar, organizar y orientar su gestion integral.

La concrecion de esta Planificacion se ha desarrollado alineado a la Planificacién Estratégica Institucional,
procurando que los indicadores, actividades y recursos den cuenta y sumen a la planificacion institucional.

Se ha formulado con el equipo directivo de la Facultad y el 4rea asesora de la Universidad (Area de Planificacion
Institucional), en sesiones permanentes dirigidas por el Decano.
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MISION

La Facultad de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades tiene como mision contribuir al desarrollo humano
a nivel local, regional y nacional, potenciando la docencia, investigacion y vinculacion, para la formacion de
profesionales de pre y postgrado criticos, con respeto por la diversidad y comprometidos con la accién social,
cultural y comunitaria, privilegiando el profesionalismo y el comportamiento ético, a través del fortalecimiento
de sus respectivas disciplinas.

VISION

La Facultad sera reconocida por su liderazgo y compromiso con los valores sociales y humanos en las
ciencias sociales, las artes y las humanidades, a través del desarrollo de capacidades, conocimientos y
estudios sobre la sociedad, la cultura y el patrimonio, vinculandose permanentemente con su entorno
regional y nacional

VALORES

Pluralismo: La Universidad de Antofagasta reconoce y acoge, con respeto y tolerancia, la existencia de diferentes
pensamientos e ideologias en su seno, valora y protege la heterogeneidad nacional, social, cultural, religiosa, de
género y étnica de sus miembros, y los derechos que les son propios.

Laicidad: La Universidad de Antofagasta es una institucion secular que acepta y respeta la libertad religiosa de las
personas y su derecho a profesar diversas creencias, en tanto afirma su propio derecho a actuar con absoluta
independencia de cualquier influencia proveniente de credos o iglesias.

Calidad: La Universidad de Antofagasta esté orientada a la satisfaccion integral de las necesidades y expectativas de
las comunidades vinculadas en su mision, asi como en la busqueda de una mejora continua y con altos estandares de
las actividades y procesos que le son propios.

Etica: La Universidad de Antofagasta desarrollan su servicio pablico atenidos a principios, normas y valores morales
- como la promocién de la igualdad social y el fortalecimiento de la democracia, entre otros - que garantizan un beneficio
al pais, y a la comunidad, en los ambitos social, econémico y politico.

Equidad: La Universidad de Antofagasta desarrolla su misién atendiendo el trato justo e igualitario a todos sus
miembros, respetando y teniendo en cuenta sus diferencias, y sus derechos a recibir cada uno lo que merece.

Transparencia: La Universidad de Antofagasta realiza su misién de manera garante comprometida con el principio de
rendicion de cuentas publica y la entrega, de manera oportuna y sin ocultamientos, de informacion relevante vinculada
a su quehacer.
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FORTALEZAS, OPORTUNIDADES DEBILIDADES, AMENAZAS
DOCENCIA DE PREGRADO

A. FORTALEZAS
1. Ampliacion de la oferta académica en el area social y artistica.
2. Experiencia en la formacion de profesionales de Trabajo Social, Disefio Grafico y Administracion Publica.
3. Todas las carreras de pregrado han comenzado su proceso de redisefio.
4. Fortalecimiento de las areas de Ciencias Sociales y Artes con la creacion de nuevos programas de pregrado
de la Facultad de C. sociales, Artes y Humanidades.

B. DEBILIDADES
1. Carreras de pregrado no acreditadas.
2. Ausencia de politica de perfeccionamiento y capacitacién que responda a los requerimientos y
necesidades.
Ausencia de oferta de Diplomados
Alto nivel de docencia impartida por profesor horas.
Falta de diagndstico de campos disciplinaros transversales.
Inexistencia de mecanismos de seguimiento y control para la asegurar la calidad de la docencia.
Disefios curriculares vigentes, con distinto enfoques (por contenidos y competencias).
Diferentes planes curriculares para una carrera.
Falta de capacitacion para mejorar las competencias de los académicos en el modelo de pedagégico
(por Competencias).
10. Falta de un modelo de gestion coherente para apoyar efectivamente a la docencia.
11. Débil actualizacidn bibliografica en biblioteca por areas disciplinares.
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C. OPORTUNIDADES
1. Demanda por carreras del area de ciencias Sociales, Artes y Humanidades.
2. Existe mayores oportunidades para desarrollar alianzas estratégicas con otras instituciones.
3. Nuevas exigencias para mejorar la calidad de docencia.
4. Mayor valoracién por el impacto social en proyectos docentes.

D. AMENAZAS

1. Mayor oferta académica de otras instituciones de educacién superior.

2. Percepcion de la comunidad respecto de la continuidad de estudio por la interrupcion por movimientos
estudiantiles.

3. Competitividad desigual del sistema de educacién superior entre entidades privadas y publicas.

4. Mercado laboral regional que segmenta y prioriza su oferta hacia carreras no relacionadas con las
Ciencias Sociales, las Artes y las Humanidades.

5. Escasa disponibilidad de personal académico calificado con grado para impartir docencia.
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DOCENCIA DE POSTGRADO

A. FORTALEZAS

Existe un programa de magister.

Alta demanda del programa de magister.

Cuenta con beneficio de becas.

Programa modular.

Positivo desarrollo del Programa de Magister en Ciencias Sociales con menciones el cual ha funcionado
de manera continua.
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B. DEBILIDADES

Programa no acreditado.

Bajo nivel de académicos con postgrado de doctor.

Carencia de profesores habilitados para el desarrollo de tesis, segun requerimientos de la CNA.
Falta de coordinacion en los sistemas de apoyo para la matricula de los estudiantes.

No existe uso plataforma b-learning.

Falta de vinculacion con el pregrado.
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OPORTUNIDADES

1. La creacidn de nuevas carreras abre el abanico para nuevos programas.

2. El' mercado requiere especialistas en areas especificas relacionadas con las ciencias sociales.

3. Flexibilizar mallas para ofertas.

4. Alianzas con otras instituciones de educacién superior, para programas en conjunto (nacionales e
internacionales).

5. Existe déficit de oferta en area de las Ciencias Sociales (post titulos, postgrados, asistencia técnicas).

D. AMENAZAS
1. Diversificacion que se esta desarrollando en otras Universidades.
2. Incremento de oferta por otras Universidades.
3. La situacidén econémica de la regién ha mermado la demanda.
4. Laincertidumbre sobre los nuevos requerimientos de la CNA.

INVESTIGACION

A. FORTALEZAS

Existe capital humano para la conservacion y puesta en valor del patrimonio.

Se cuenta con una biblioteca especializada en Antropologia y areas afines.
Revista Hombre y Desierto con afios de experiencia en publicaciones.

Existe interés por la investigacion.

La Facultad cuenta con disciplinas diversas para el desarrollo de la investigacién.
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B. DEBILIDADES
1. Falta definicion de las lineas de investigacion.
2. Baja productividad en revistas indexadas.
3. Falta de horas para el desarrollo de la investigacion.

C. OPORTUNIDADES
1. Elapoyo institucional en los Programas Semilleros y Nucleos.
2. Desarrollo futuro de la Revista Hombre y Desierto en la medida que se indexe.
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D. AMENAZAS
1. Las fuentes de financiamiento interno y externos privilegian lo tecnoldgico sobre lo social.
2. No existe desde la institucion politicas claras de la tipologia del académico investigador y académico
docente.
3. Noexiste asesoria efectiva y acompafiamiento desde la Universidad para el desarrollo de la investigacion
y apoyar los procesos.

VINCULACION CON EL MEDIO

A. FORTALEZAS

Existe experiencia en vinculacidn y en gestion social y cultural con el medio local y regional.

Existen convenios con servicios publicos.

Desarrollo de actividades artistico cultural a nivel regional.

Existen redes de trabajo publico y privada con la universidad en los ambitos social, cultural y artistico.
Capital humano capacitado y con experiencia para el desarrollo de proyectos de vinculacion desde las
ciencias sociales, artes y humanidades.

6. Alto interés por desarrollar proyectos de vinculacion.
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B. DEBILIDADES

Pocas horas asignadas para el desarrollo de proyectos de vinculacion.

Falta de difusién de las actividades al interior de la Facultad.

Falta de mecanismos formales e informales de comunicacion y coordinacion al interior de la Facultad.
Falta difusion de las actividades al exterior de la Universidad.

Falta definicion en lineas de trabajo.

Poca valoracion de las actividades de vinculacién dentro del quehacer académico.
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OPORTUNIDADES

1. Acceso a fondos concursables.

2. Revalorizacidn de la vinculacion, trabajos en red y de la accién comunitaria.

3. Formalizacion de alianzas estratégicas.

4. Transformar a Antofagasta en un polo de desarrollo cultural y artistico.

5. Tematicas socioculturales propias de la region que propician el desarrollo de la vinculacion.

D. AMENAZAS
1. Competencia desigual con otras instituciones de educacién superior.
2. Otras instituciones de educacion superior tienen mejor gestion de recursos para la difusion y
comunicacion de las actividades de vinculacion.
3. Bajo nivel de participacién comunitaria en actividades de vinculacion.
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GESTION ADMINISTRATIVA

A. FORTALEZAS
1. Normalizacion y estandarizacion de procedimientos y procesos internos.
2. Existen competencias instaladas en el &mbito de la gestion.
3. Existe un PDEI (Plan de Desarrollo Estratégico Institucional).
4. Buen trabajo en equipo.

B. DEBILIDADES

Falta de procesos de induccion y acompafiamiento para diferentes funciones a desempefiar.
Falta de capacitacion en cargos administrativos.

Los sistemas no agilizan los procesos internos.

Falta compromiso por la calidad.

Sobrecarga de cargos administrativos por falta de académicos.

Débiles sistemas de seguimiento y monitoreo de la actividad académico.

Insuficiente interés en capacitaciones en gestion.
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C. OPORTUNIDADES
1. Existen nuevos sistemas que estan agilizando los procesos.
2. Implementacion de sistemas de gestion de la calidad.
3. Disefio e implementacion de un diplomado en Gestion Universitaria.
4. Trabajos inter facultades para el mejoramiento de la gestidn.

D. AMENAZAS
1. Burocracia en los procesos institucionales.
2. Falta de un flujo de informacién en la institucion respecto a normativas internas que cambian
constantemente.
3. Falta un descriptor de cargo y perfil de los directivos que participan en la Facultad.
4. Lainstitucién subvalora la gestién versus la investigacion y la docencia.
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VISION

Nuestros estudiantes y nuestra sociedad
Para alcanzar nuestra vision, ¢équé resultados claves debemos proporcionar a nuestros estudiantes y a la sociedad?

s
Desarrollar acciones del Fomentar el establecimiento de Mejorar los resultados de
seguimiento de egresados relaciones internacionales y nacionales graduacion de los
y empleadores para la apoyando  las  actividades de estudiantes de postgrado
retroalimentacién de los intercambio académico y estudiantil \_

procesos formativos. destinadas a potenciar el desarrollo
académico y la formacion de sus
estudiantes de pre y postgrado.

Optimizar la progresiéon y
resultados del proceso
formativo de los estudiantes
de pregrado de la
Universidad.

Nuestra sustentabilidad financiera
Para alcanzar los resultados clave
proporcionados a nuestros

Nuestros procesos internos
Para alcanzar los resultados clave proporcionados a nuestros estudiantes y a la

estudiantes y a la sociedad ;qué — sociedad ;en qué procesos internos debemos ser excelentes?
tenemos que alcanzar desde el ( \ ( \
punto de vista financiero> Ofrecer programas Desarrollar una
de formacién de docencia de Optimizar los resultados en
pregrado postgrado con la progresion de los
enmarcados en los calidad, de acuerdo estudiantes de pregrado de
Realizar un levantamiento de criterios de calidad, con los lineamientos las carreras de la Facultad
necesidades de infraestructura, & pertinencia y de desarrollo de la
bienes fisicos e inversion \,ehvnncia J institucién y en dreas
de interés y
[ \ relevancia regional Alinear las actividades de la
\ ) Facultad con las acciones
Fortalecer las definidas por la Universidad,
capacidades de f . orientadas a potenciar las
investigacién A.um(,a‘nidr la prodyc?mdad relaciones bidireccionales
— cientifica y f:lenhflcg,, tecnolégica e
tecnolégica. mnovacnop 'de la ,Faculiad
en las distintas lineas de
k J investigacién.

Nuestras personas: Aprendizaje, innovacion y crecimiento
Para alcanzar nuestra vision ¢ como desarrollaremos, capacitaremos, formaremos y motivaremos a nuestras personas?

Consolidar la evaluacién Garantizar las Afianzar las

de los procesos criticos Fortalecer los competencias capacidades
de la Facultad para mecanismos de del personal de de los docentes
instalar una conducta de aseguramiento de la la  Universidad para desarrollar
autorregulacién, en el calidad de los para redlizar la procesos
contexto de la mejora procesos formativos labor e Elees e

continua académica la Institucién
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO 1. DESARROLLO DEL QUEHACER ACADEMICO CON CALIDAD

Perspectiva de los Procesos internos, Docencia de Pregrado

Objetivo Tactico Indicadores IB'::: Meta Medios
1. Namero de planes re- Proyecto de implementacion de los
1. Ofrecer programas disefiados de acuerdo 5 6 Programas asomados al red|§eno d.?
de formacion de al PEI carreras_, que con3|de.ran la nivelacion y
pregrado reconocimiento de asignaturas
en.ma.rcados enlos |2, Tasade usode 90% 95 Proyecto de evaluacion de la oferta de
criterios de vacante por carrera ° ° | carreras
calidad, pertinencia 3. Tasade
y relevancia. ) empleabilidad al fer 86.1% 879% Plan de implementacion para el
afio por carrera ' Seguimiento de egresados.

Perspectiva de los estudiantes y la sociedad, Docencia de Pregrado

Meta

carreras

Objetivo Tactico Indicadores Linea base Medios
Plan de control vy
4. % aprobacion seguimiento del Proceso de
de asignaturas 85% 88% Ensefianza-Aprendizaje v
2. Optimizar los de la Facultad del perfeccionamiento
resultados en la pedagogico
progresion de .
los estudiantes | 5. % relencién fer | 77 6% | desompenode a conors
de pregrado de ano de 1er afio.
las carreras de
la Facultad 6. Tiempol Adm Pup: .12 sem Adm Pub: 11sem o
promedio de Trab Social: 11 sem Trab Social: 11sem Proyecto de racionalizacién
titulacion ' e intervencién para el
7. Titulacién mejoramiento de la
oportuna de 36% 50% titulacién oportuna
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Perspectiva de los Procesos internos, Docencia de Postgrado

Linea

Objetivo Tactico Indicadores b Meta Medios
ase
4. Desarrollar una
docencia de
postgrado con
calidad, de acuerdo
con los | 8. N°de programas Procedimiento de revision de Planes de
: . . ; 0 1 . -
lineamientos de vigentes revisados. estudio de postgrado y/o especialidad

desarrollo de Ia
institucion y en
areas de interés y
relevancia regional

Perspectiva de los estudiantes y la sociedad, Docencia de Postgrado

Linea

Objetivo Tactico Indicadores b Meta Medios
ase
5. Mejorar los
resultados de Proyecto de disefio e implementacion
graduacion de los | 9. Graduacion 22% 25% yect . P
. de medidas remediales
estudiantes de

postgrado
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Perspectiva de los Procesos internos, Investigacion

presentados

Objetivo Tactico Indicadores Il.;:se: Meta Medios
10. Numero de iniciativas
. Fortalecer las anuales internas 'y
capacidades de externas para Plan 2016-2020 para promover y
investigacion fortalecer 0 5 fortalecer la investigacion en |la
cientifica y capacidades Facultad.
tecnoldgica. investigativas,
acumulativa
Perspectiva de los Procesos Internos, Investigacio
Objetivo Tactico Indicadores IB'::: Meta Medios
1. \';'VOF;”E’I'&;"C'SOC?:; ; s | Plan 20162020 para promover y
3 ’ ! fortalecer la investigacion en la Facultad
 Aumentar la copus aCl_Jmu_Iatlvas
productividad 12. N Qe publlcac!ones
cientifica, _er;wadgsarews_,tads Programa de fomento para la
tecnoldgica e n gxla as dasoma as 0 1 investigacion en docencia desde la
innovacion de la 3 NHCie0s C8 Institucion.
Facultad en las |nvest|ga0|on en
distintas lineas de docencia.
investigacion. 13. N° de proyectos de Plan 2016-2020 para promover y
investigacion 4 8

fortalecer la investigacion en la Facultad
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO 2. VINCULACION DEL QUEHACER ACADEMICO ORIENTADO A SERVIR LOS
INTERESES DE LA REGION Y LA NACION

Perspectiva de los académicos y la sociedad, Vinculacion con el Medio

de investigacién y
docencia acumulados'

Objetivo Tactico Indicadores Il')'::: Meta Medios
14, gaﬁfaz\éintg? I Plan de implementacion del Programa
p “Universidad abierta, didlogos y
Facultad vinculado al 0 1 ) .
) S propuestas para cambios socio-
- Alinear las programa Universidad ambientales- economicos”
actividades de la abierta, acumulativa
Facultad conlas | 15, N° de actividades
acclones_deflrfldas vinculacion realizadas Plan de apoyo a la vinculacion de los
por la Universidad, por los académicos y ¢ apoy -
orientadas a . 2 8 académicos y agrupaciones
: agrupaciones estudiantiles
potenciar las estudiantiles
relaciones acumulado
bidireccionales con
el ;nedlo intemo y 16. N° de eventos de
externo difusién de resultados 6 10 Plan de difusién docencia

Plan de difusién de la investigacién

Perspectiva de los estudiantes y la sociedad, Vinculacion con el Medio

Objetivo Tactico Indicadores I;::: Meta Medios
. Desarrollar 17. Numero de carreras
acciones del con base de datos de 0 3 Plan de registro de egresados
seguimiento de egresados existente
egresados y
faﬂzlﬁsgﬁ::nf:;iaén 18. Numero de carreras
de los procesos con base de datos de 0 3 Plan de registro de empleadores
; : empleadores
ormativos. .
existente

! Eventos: participacidn en congresos, seminarios, otros.
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Perspectiva de los estudiantes y la sociedad, Vinculacion con el Medio

L .. i . Linea .
Objetivo Tactico Indicadores Meta Medios
base
10. Fomentar el 19. N°de pasantias
establecimiento de académicas nacional 0 2 Plan de intercambio académico
relaciones e internacionales.
internacionales y )
nacionales 20. N0 de pasantlas
estudiantiles . , o
apqy_ando las onal 6 8 Plan de intercambio estudiantil
actividades de nacionales e
intercambio internacionales.
académicoy
estudiantil . .
destinadas a 21. N° de convenios
potenciar el activos con Base de datos de convenios activos
desarrollo instituciones de 4 8

académicoy la
formacion de sus
estudiantes de pre
y postgrado.

prestigio, en un nivel
nacional e
internacional.

Plan de control y seguimiento de
convenios
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO 3. GESTION ORIENTADA A LA AUTORREGULACION Y MANEJO EFICIENTE DE

LOS RECURSOS

Perspectiva del Aprendizaje, innovacion y crecimiento

Objetivo Tactico Indicadores I;::: Meta Medios
22. % de avance de la
) . implementacion de
11. Consolidar la evaluacion PM de las unidades 0 o, | Plan de seguimiento y monitoreo de
de los procesos criticos académicas y 0% 100% | Jos Planes de Mejora
de la Facultad para administrativas
instalar una conducta de evaluadas
autorregulacion, en el
contexto de la mejora 23. Manual de Gestion .
continua de Ia Facultad 0 1 PIanIQe elaboracion del Manual de
Gestion de la Facultad
elaborado
Perspectiva del Aprendizaje, innovacion y crecimiento
Objetivo Tactico Indicadores I;::: Meta Medios
0 Plan de implementacion del
24. % de carreras 0% 100% | Programa de autoevaluacion de
autoevaluadas
carreras.
25. N° de programas de Plan de implementacion del
12. Fortalecer los postgrado vigentes 1 1 Programa de autoevaluacién de
mecanismos de autoevaluados. postgrados
aseguramiento de la
calidad de los procesos 26. NUmero de
formativos académicos Seguimiento de avance o estado de
patrocinantes para cumplimiento del Procedimiento de
realizar actividad 6 8 acreditacion del cuerpo académico

académica en
postgrado y dirigir
tesis

que participan en los programas de
postgrado
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Perspectiva del Aprendizaje, innovacion y crecimiento

Objetivo Tactico Indicadores IB'::: Meta Medios
Garantizar las
competencias del | 27. Numero de directivos de N L
Plan de Capacitacion en gestion
personal de la las Facultades - i
RO o . 0 12 | académica alineado con el Plan de
Universidad para certificados en gestion L
. - capacitacion institucional
realizar la labor académica
académica
Perspectiva del Aprendizaje, innovacion y crecimiento
Objetivo Tactico Indicadores Linea base Meta Medios
28. % de doctores 6/33 = 18% 10/33 = 30%
sobre JC
Plan operativo de
29. % de magister 26/33 = 85% 100% perfeccionamiento académico
13. Afianzar las sobre JC
capacidades de
los docentes 30. N° de académicos
para desarrollar capacitados en
procesos temas de 6 10
académicos de pedagogia Plan operativo de
la Institucién universitaria perfeccionamiento en pedagogia
31. N° de académicos universitaria
con postgrado en 4 5
docencia
universitaria
Perspectiva de la sustentabilidad financiera
Objetivo Tactico Indicadores IB'::: Meta Medios
14. Realizar un
levantamiento de 32. Levantamiento de
necesidades de necesidades de 0 1 L . q idad q
infraestructura infraestructura e : evantamiento e necesidades e
. e : P infraestructura y bienes fisicos
bienes fisicos e inversion
inversion




